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Opinién

Hemos auditado los estados financieros de BCT Servicios Corporativos, S.A (“la Compafiia”), los
cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023, los estados de
resultados integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, y las notas, las cuales conforman las politicas contables significativas y otra informacion
explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros que se acompafian presentan razonablemente, en todos
sus aspectos materiales, la situacion financiera de la Compafiia al 31 de diciembre de 2023, y su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad
con las disposiciones de caracter contable emitidas por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero (CONASSIF) y la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF), relacionadas con la informacion financiera.

Base para la opinién

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen con mayor detalle en la
seccion de nuestro informe Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados
Financieros. Somos independientes de la Compafiia, de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cdodigo IESBA), en conjunto con los requisitos éticos relevantes para nuestra auditoria de los
estados financieros en la Republica de Costa Rica, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinion.

Asunto de enfasis — Base de contabilidad

Llamamos la atencion a la nota 1.b a los estados financieros, en la cual se indica la base de
contabilidad. Los estados financieros han sido preparados con el proposito de cumplir con las
disposiciones relacionadas con la informacion financiera estipuladas por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) y la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF), relacionadas con la informacién financiera. Por tanto, los estados
financieros podrian no ser adecuados para otros fines. Nuestra opinién no ha sido modificada con
respecto a este asunto.
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Responsabilidades de la Administracion y de los Encargados del Gobierno Corporativo en
relacion con los estados financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros, de conformidad con las disposiciones de caracter contable emitidas por el Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF), y del control interno que considere necesaria para la preparacion
de estados financieros que estén libres de errores materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Compafiia para continuar como negocio en marcha, de revelar, cuando
corresponda, asuntos relativos al negocio en marcha y de utilizar la base de contabilidad del
negocio en marcha, a menos que la Administracion tenga la intencién de liquidar la Compafiia o
cesar sus operaciones, 0 bien no exista una alternativa realista de proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de
presentacion de la informacion financiera de la Compafiia

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que incluya nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad; sin embargo,
no es una garantia de que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre detectara
un error material cuando exista. Los errores pueden surgir por fraude o error y se consideran
materiales si individualmente o en el agregado podrian llegar a influir en las decisiones econémicas
de los usuarios tomadas con base en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos el escepticismo profesional durante la auditoria, y ademas:

o ldentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales de los estados financieros, debido
a fraude o error; disefiamos y efectuamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos
riesgos; y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proveer una base para
nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error material que resulte del fraude es mayor que
uno que resulte del error, ya que el fraude puede implicar confabulacion, falsificacion,
omisiones intencionales, representaciones erroneas o la evasion del control interno.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante a la auditoria para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafiia.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas de contabilidad utilizadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la Administracion.
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Concluimos sobre lo apropiado del uso de la base de contabilidad del negocio en marcha por
parte de la Administracion y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe una incertidumbre material en relacion con eventos o condiciones que podrian originar
una duda significativa sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como negocio en
marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, debemos llamar la atencion en
nuestro informe de auditoria a las revelaciones relacionadas en los estados financieros o, si
dichas revelaciones son inadecuadas, modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones estan
basadas en la evidencia de auditoria obtenida a la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, los eventos o condiciones futuras podrian causar que la Compafiia deje de continuar
COMO negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluidas las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones
subyacentes y los eventos en una forma que logra una presentacién razonable.

Les informamos a los encargados del gobierno corporativo lo relativo, entre otros asuntos, al
alcance y a la oportunidad planeados de la auditoria y a los hallazgos significativos de la auditoria,
incluida cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifiguemos durante
nuestra auditoria.
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2023
(Con cifras correspondientes de 2022)

(En colones sin céntimos)

Nota 2023 2022

ACTIVOS
Disponibilidades 2 25.575.457 23.912.274
Entidades financieras del pais 25.575.457 23.912.274
Inversiones en instrumentos financieros 3 18.233.878 20.033.722
Inversiones al valor razonable con cambios en resultados 18.233.878 20.033.722
Cuentas y comisiones por cobrar 1.224.831 1.484.513
Impuesto diferido e impuesto al valor agregado por cobrar 1.224.831 1.484.513
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 4 20.024.657 35.390.965
Otros activos 4.483.579 4.212.637
Activos intangibles, neto 5 - 1.137.284
Otros activos 4.483.579 3.075.353
TOTAL DE ACTIVOS 69.542.402 85.034.111
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Obligaciones con entidades financieras 6 22.771.427 38.420.563
Pasivos por arrendamiento 22.771.427 38.420.563
Cuentas por pagar y provisiones 7 18.809.066 15.984.232
Otras cuentas por pagar diversas 18.809.066 15.984.232
TOTAL DE PASIVOS 41.580.493 54.404.795
PATRIMONIO
Capital social 9 20.000.000 20.000.000
Capital pagado 20.000.000 20.000.000
Reservas patrimoniales 716.034 716.034
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 9.913.282 10.126.601
Resultado del aiio (2.667.407) (213.319)
TOTAL DEL PATRIMONIO 27.961.909 30.629.316
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 69.542.402 85.034.111
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Esteban Barrantes P. Allan Gamboa M. Nelson Garcia R.
Gerente General Contador Auditor Interno

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros.



BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
Afio terminado el 31 de diciembre 2023
(Con cifras correspondientes de 2022)
(En colones sin céntimos)

Nota 2023 2022
Ingresos de operacion
Por otros ingresos con partes relacionadas 2 414.820.262 358.679.666
Por otros ingresos operativos 1.272.137 3.112.184
Total ingresos de operacion 416.092.399 361.791.850
Gastos de operacion
Por otros gastos operativos 10 14.107.983 8.698.780
Total gastos de operacion 14.107.983 8.698.780
Gastos administrativos
Por gastos de personal 11 352.205.759 301.277.187
Por otros gastos de administracion 12 45.047.877 43.535.428
Total gastos administrativos 397.253.636 344.812.615
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO 4.730.780 8.280.455
Ingresos financieros
Por disponibilidades 2 15.421 14.926
Por ganancia instrumentos financieros al valor razonable con cambios en
resultados 771.515 291.562
Total de ingresos financieros 786.936 306.488
Gastos financieros
Por obligaciones con entidades financieras 14 2.350.864 3.478.227
Por pérdidas por diferencias de cambio y UD 13 5.581.198 5.653.447
Por pérdidas por instrumentos financieros al valor razonable con cambios en
resultados 49.798 145.216
Total de gastos financieros 7.981.860 9.276.890
RESULTADO FINANCIERO (7.194.924) (8.970.402)
RESULTADO OPERACIONAL NETO ANTES DE IMPUESTOS
SOBRE LA PERDIDA (2.464.144) (689.947)
Impuesto sobre la renta 8 203.263 (513.637)
RESULTADO DEL ANO (2.667.407) (176.310)
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Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros.



BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Afio terminado el 31 de diciembre 2023
(Con cifras correspondientes de 2022)

(En colones sin céntimos)

Reservas Resultados
Nota  Capital social patrimoniales acumulados Total
Saldo al 1 de enero de 2022 9 20.000.000 679.025 10.126.601 30.805.626
Resultado del afio - - (176.310) (176.310)
Asignacion a la reserva legal - 37.009 (37.009) -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 20.000.000 716.034 9.913.282 30.629.316
Resultado del afio - - (2.667.407) (2.667.407)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 9 20.000.000 716.034 7.245.875 27.961.909
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Gerente General Contador Auditor Interno

Las notas adjuntas forman parte integral de los estados financieros.



BCT SERVICIOS CORPORATIVOS S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Afio terminado el 31 de diciembre 2023
(Con cifras correspondientes de 2022)

(En colones sin céntimos)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion

Resultados del afo

Ajustes por:

Depreciaciones y amortizaciones 4y5
Diferencial cambiario no realizado

Provision para prestaciones sociales

Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Impuesto sobre la renta

Cambios en:
Cuentas y comisiones por cobrar

Nota 2023 2022
(2.667.407) (176.310)

22.599.385 19.903.607

4.929.413 4.340.297

21.328.502 15.646.003

(15.421) (14.926)

2.350.864 3.478.227

203.263 (513.637)

9.446 (80.188)

(1.408.226) (1.577.108)

Otros activos
Cuentas por pagar

Intereses cobrados

Intereses pagados 14
Impuestos pagados

Flujos netos de efectivo provistos por las actividades de operacion:

Flujos de efectivo de las actividades de inversion:

Adquisicion de activos intangibles 5
Flujos netos de efectivo usados en las actividades de inversion

Flujos netos de efectivo por actividades de financiamiento:

Pago de pasivos por arrendamientos 14
Flujos netos de efectivo usados en actividades de financiamiento

Aumento neto en efectivo y equivalentes

Efectivo y equivalentes al inicio del afo

Efectos de las fluctuaciones del tipo de cambio en el efectivo

Efectivo y equivalentes al final del afio 3
ESTEBAN ENRIQUE EZT;:TOESLQI\;(?!\T;:ISSE ALLAN DANIEL Firmado digitalmente por
BARRANTES BARRANTES GAMBOA ALLAN DANIEL GAMBOA
PANIAGUA PANIAGUA (FIRMA) MONTERO MONTERO (FIRMA)
(FIRMA) Fecha:2024.03.18 Fecha: 2024.03.15

09:56:07 -06'00 (FIRMA) 10:18:33-06'00'
Esteban Barrantes P. Allan Gamboa M.
Gerente General Contador

Las notas forman parte integral de los estados financieros.

(18.355.589)

(13.580.683)

15.421 14.926
(2.350.864) (3.478.227)

- (2.261.193)
26.638.787 21.700.788
(6.095.793) (4.549.137)
(6.095.793) (4.549.137)

(15.649.136)

(14.521.773)

(15.649.136) (14.521.773)
4.893.858 2.629.878
43.945.996 45.977.302
(5.030.519) (4.661.184)
43.809.335 43.945.996
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.
Estados Financieros

31 de diciembre de 2023
(Con cifras correspondientes al 2022)

Resumen de operaciones y politicas materiales de contabilidad

@ Entidad que reporta

BCT Servicios Corporativos, S.A. (en adelante “la Compafiia”) es una sociedad anénima
organizada el 23 de febrero de 2015, de conformidad con las leyes de la Republica
de Costa Rica.

La actividad principal de la Compafiia es ofrecer servicios corporativos a las empresas
integrantes del Grupo Financiero BCT, tales como gestion de procesos y cobros,
sistemas de informacion gerencial, administracion de expedientes de clientes,
analisis financiero de clientes, entre otros. La Compafiia inicio sus operaciones a
partir del segundo semestre del afio 2017.

La Compafiia es una subsidiaria propiedad total de Corporacion BCT, S.A, entidad
domiciliada en Costa Rica.

El domicilio legal de la Compafiia es entre Boulevard Ernesto Rohrmoser y Calle 86, San
Jose, Costa Rica. Al 31 de diciembre de 2023, para la Compafiia laboran 20
personas (16 personas en el 2022).

(b) Base de preparacidn de los estados financieros y principales politicas contables

Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de conformidad con normativa contable
emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF) y por la Superintendencia General de Entidades Financieras
(SUGEF).

El CONASSIF aprob6 el 11 de setiembre de 2018, el Reglamento de Informacion
Financiera (RIF), con fecha efectiva a partir del 1 de enero de 2020. El reglamento
tiene por objeto regular la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y sus interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o
regulatorios contables, asi como la definicion de un tratamiento o metodologia
especifica cuando las NIIF proponen dos o mas alternativas de aplicacion.

El 19 de marzo de 2024, la Junta Directiva de la Compafiia ha autorizado la emision de los
estados financieros.

(Continla)
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

Las politicas contables mas importantes utilizadas por la Compariia en la preparacion de
sus estados financieros se detallan a continuacion:

Base para la medicion de activos y pasivos

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo amortizado, excepto
para el rubro de instrumentos financieros al valor razonable con cambios en
resultados, cuya base de medicion es al valor razonable.

(©) Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de
Informacion Financiera.

(d) Moneda extranjera

i Transacciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos mantenidos en moneda extranjera son convertidos a colones al tipo
de cambio de venta prevaleciente a la fecha del estado de situacion financiera, con
excepcion de aquellas transacciones con tasas de cambio contractualmente
acordadas. Las transacciones en moneda extranjera ocurridas durante el afio son
convertidas a los tipos de cambio de venta que prevalecieron en las fechas de las
transacciones. Las ganancias o pérdidas netas por conversion de moneda extranjera
son reflejadas en las cuentas de ganancias o pérdidas por diferencias de cambio.

ii. Unidad monetaria y regulaciones cambiarias

El Banco Central de Costa Rica utiliza un régimen de flotacion administrada que permite
que el tipo de cambio se determine por la concurrencia de las fuerzas de oferta y
demanda para el tipo de cambio del colon con respecto al US dolar, el cual se
encuentra en vigencia desde febrero de 2015.

iii. Método de valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Informacion Financiera, los activos y
pasivos en moneda extranjera deben expresarse en colones, utilizando el tipo de
cambio de venta de referencia que divulga el Banco Central de Costa Rica. Al 31
de diciembre de 2023, ese tipo de cambio se establecié en ¢519,21 y ¢526,88
(¢594,17 y ¢601,99 en el 2022) por US$1,00, para la compra y venta de divisas,
respectivamente.

(Continla)
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

iv. Método de valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2023, los activos y pasivos denominados en dolares de los Estados
Unidos de América fueron valuados al tipo de cambio de ¢526,88 por US$1,00
(¢645,25 en diciembre 2022), el cual corresponde al tipo de cambio de referencia
para la venta, segln el Banco Central de Costa Rica.

(e) Uso de juicios y estimaciones

Al preparar estos estados financieros, la gerencia ha realizado juicios y estimaciones que
afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de activos, pasivos,
ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas prospectivamente.

i. Juicios

La informacion sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen
el efecto mas importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros
se describe en las siguientes notas:

- Arrendamientos: determinacién de si un acuerdo contiene un arrendamiento;
(nota 1.h).

- Clasificacion de las inversiones en instrumentos financieros: evaluacion del
modelo de negocio dentro del cual se mantienen y evaluacién de si los términos
contractuales del activo financiero son SPPI sobre el monto principal pendiente.
(nota 1.1).

ii. Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacion al 31 de diciembre de 2023
que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material a los importes en
libros de activos y pasivos en el préximo afio financiero se incluye en las siguientes
notas:

- Medicion del valor razonable (nota 15).

(Continla)
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine un activo

financiero en una compafiia y a la vez un pasivo financiero o instrumento
patrimonial en otra compafiia. Los instrumentos financieros que mantiene la
Compafiia incluyen los denominados instrumentos primarios: disponibilidades,
inversiones en instrumentos financieros y cuentas por pagar.

Clasificacion

A partir del 01 de enero 2020, la Compariia adopto los lineamientos establecidos por la

SUGEF y el CONASSIF en el Acuerdo 30-18 Reglamento de Informacion
Financiera. La norma incluye tres categorias de clasificacion principales para los
activos financieros: medidos al costo amortizado (CA), al valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (VRORI), y al valor razonable con cambios
en resultados (VRCR). Asimismo, contiene un nuevo enfoque de clasificacion y
medicion para los activos financieros basado en el modelo de negocios en el que
los activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos de efectivo.

La Compaiiia clasifica y mide sus activos financieros al CA, VRORI o VRCR, sobre la

base del modelo de negocio de la Compafia para la gestion de los activos
financieros y las caracteristicas del flujo de efectivo contractuales.

Un activo financiero es medido al CA si cumple ambas de las siguientes condiciones, y no

ha sido designado como VRCR:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener activos para obtener flujos de efectivo contractuales; y

e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo pendiente.

Un instrumento de deuda es medido a VRORI solo si cumple con ambas de las siguientes

condiciones y no ha sido designado como VRCR:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es cobrar
flujos de efectivo contractuales y vender estos activos financieros; vy;

e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas

para los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo pendiente.

(Continla)
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BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

Todos los otros activos son clasificados como medidos al VRCR.

La norma adoptada conserva en gran medida los requisitos anteriores para la clasificacion
de los pasivos financieros. Sin embargo, aunque segun la normativa anterior todos
los cambios en el valor razonable de los pasivos designados bajo la opcion de valor
razonable eran reconocidos en resultados, segun la normativa adoptada, los cambios
en el valor razonable generalmente se presentan de la siguiente manera:

e EIl monto del cambio en el valor razonable atribuible a cambios en el riesgo
propio de crédito del pasivo se presenta en ORI; y

e El monto restante de cambio en el valor razonable se presenta en resultados.
ii. Reconocimiento instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se reconocen a costo amortizado, a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales o a valor razonable con cambios en
resultados, tomando en cuenta la base del modelo de negocio establecido por la
Administracion.

Durante el reconocimiento inicial de inversiones en instrumentos de patrimonio no
mantenidas para negociar, la Compafiia puede elegir irrevocablemente registrar los
cambios subsecuentes en valor razonable como parte de los otros resultados
integrales. Esta eleccion se debe hacer sobre una base de instrumento por
instrumento.

La Compafila mide un activo financiero a VRCR cuando los flujos de efectivo
contractuales no cumplen con el criterio de solo pagos del principal e intereses.

Todos los otros activos financieros son medidos a su valor razonable con cambios en
resultados (VRCR).

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, la Compafiia puede designar de manera
irrevocable un activo financiero que cumple con los requerimientos de medicién a
CA o0 VRORI a ser medido a VRCR si al hacerlo se elimina o se reduce
significantemente una asimetria contable que pudiese ocurrir de no hacerlo.

(Continla)
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Un activo financiero es clasificado en una de las categorias mencionadas en su
reconocimiento inicial. Sin embargo, para los activos financieros mantenidos al
momento de aplicacion inicial, la evaluacion del modelo de negocio se basa en
hechos y circunstancias a la fecha. Adicionalmente, la norma permite nuevas
designaciones electivas a VRCR 0 VRORI a ser realizadas en la fecha de aplicacion
inicial y permite o requiere revocacion de elecciones previas de VRCR a la fecha
de aplicacion inicial, dependiendo de los hechos y circunstancias a esa fecha.

Las cuentas por cobrar originadas por la Compariia se reconocen a la fecha de su
liquidacion, es decir, en el momento en que se transfieren a la Compafiia.

iil. Medicion instrumentos financieros

Evaluacién del modelo de negocio

La Compariia realiza una evaluacion del modelo de negocio para cada grupo de
instrumentos financieros para reflejar la forma en que se gestiona el negocio y en
que se proporciona la informacion a la Administracion. La evaluacién considera lo
siguiente:

. Las politicas y los objetivos sefialados para la cartera y la operacion de esas
politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la Administracion
se enfoca en cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil
de rendimiento de interés concreto o coordinar la duracion de los activos
financieros con la de los pasivos que dichos activos estan financiando o las
salidas de efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta
de los activos.

. Como se evalla el rendimiento de la cartera'y la manera en la que se informa
al personal clave de la Administracion.

. La medicion de los riesgos que afectan el rendimiento del modelo de
negocio (los activos financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la
forma en que se administran dichos riesgos.

o Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la
compensacion se basa en el valor razonable de los activos gestionados o
sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos).

o La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores,
las razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas
futuras.
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Los activos financieros que son mantenidos para negociar y cuyo rendimiento es evaluado
sobre una base de valor razonable son medidos a VRCR debido a que estos no son
mantenidos para cobrar flujos de efectivo contractuales ni para vender activos
financieros.

Evaluacién sobre los flujos de efectivo contractuales si son Unicamente pago de principal
e intereses (criterio SPPI)

Para el proposito de esta evaluacion “principal” es definido como el valor razonable del
activo financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como
la consideracion del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado
al monto del principal vigente a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos
basicos de un acuerdo de préstamos y otros costos asociados (por ejemplo, riesgo
de liquidez y costos administrativos), al igual que el margen de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e
intereses, la Compariia considera los términos contractuales del instrumento. Esto
incluye la evaluacion para determinar si el activo financiero contiene un término
contractual que pudiese cambiar el periodo o monto de los flujos de efectivo
contractuales a tal modo que no cumpla con esta condicion. Al hacer esta
evaluacion la Compaiiia considera:

o Eventos contingentes que cambiaran el monto y periodicidad de los flujos
de efectivo (pagos);

. Condiciones de apalancamiento;

. Términos de pago anticipado y extension;

. Términos que limitan a la Compafiia para obtener flujos de efectivo de
activos especificos (por ejemplo, acuerdos de activos sin recursos);

o Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero

en el tiempo, por ejemplo, revision periddica de tasas de interés.

Todos los activos y pasivos financieros no negociables, préstamos y cuentas por cobrar, se
miden al costo amortizado, menos las pérdidas por deterioro. Cualquier prima o
descuento se incluye en el valor en libros del instrumento relacionado y se amortiza
Ilevandolo al ingreso o gasto financiero. Cuando un activo financiero es adquirido
con intereses acumulados, €éstos se registrardn en una cuenta separada como
productos acumulados por cobrar.

(Continla)
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Principios de medicion del valor razonable

El valor razonable de los instrumentos financieros clasificados al valor razonable con

cambios en otros resultados integrales o con cambios en resultados, se basa en su
precio de mercado cotizado a la fecha de los estados financieros, sin incluir
cualquier deduccidn por concepto de costos de transaccion.

El valor razonable se determina mediante la aplicacion de una metodologia de valoracion

V.

de precios de mercado establecida por Proveedor Integral de Precios
Centroamérica, S.A. (PIPCA). La metodologia descrita es aplicable para todos los
titulos valores.

Ganancias y pérdidas en mediciones posteriores

Las ganancias y pérdidas producidas por una modificacion en el valor razonable de los

vi.

activos a valor razonable con cambios en otros resultados integrales se reconocen
directamente en el patrimonio. En el caso de la venta, cobro o disposicion de los
activos financieros, la ganancia o pérdida acumulada que se reconoce en el
patrimonio se transfiere al estado de resultados.

Reclasificaciones

Los activos financieros no se reclasifican posteriormente a su reconocimiento inicial,

Vil.

excepto en el periodo posterior a que la Compafiia cambia su modelo de negocio
para la administracion de sus inversiones en instrumentos financieros.

Dar de baja

El reconocimiento de un activo financiero se reversa cuando la Compafiia, pierde el control

viii.

de los derechos contractuales que conforman al activo. Lo anterior ocurre cuando
los derechos se hacen efectivos, se vencen o se ceden. En el caso de los pasivos
financieros, estos se dan de baja cuando las obligaciones contractuales son
canceladas, o bien hayan expirado.

Compensacién

Los activos y pasivos financieros se compensan y su valor neto es registrado en el estado

de situacion financiera, siempre que la Compafiia tenga el derecho, exigible
legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos y
tenga la intencion de pagar la cantidad neta, o de realizar el activo y, de forma
simultanea proceder al pago del pasivo.
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iX. Deterioro de inversiones en instrumentos financieros

La norma adoptada reemplaza el modelo de “pérdida incurrida” por un modelo de “pérdida
crediticia esperada” (PCE). El nuevo modelo de deterioro aplica a los activos
financieros medidos al costo amortizado y las inversiones de deuda al VRORI, pero
no a las inversiones en instrumentos de patrimonio.

La Compafiia requiere el reconocimiento de una reserva para pérdidas por un monto
equivalente a las pérdidas crediticias esperadas dentro de los siguientes 12 meses 0
de por vida. Las pérdidas crediticias esperadas de por vida corresponden a la suma
de las pérdidas crediticias esperadas que resultan de los posibles eventos de
incumplimiento durante toda la vida esperada del instrumento financiero. Las
pérdidas crediticias esperadas a 12 meses corresponden a la porcion de las pérdidas
de crédito esperadas de por vida, que resultan de eventos de incumplimiento
posibles dentro de los 12 meses siguientes a la fecha de reporte.

Las reservas para pérdidas se reconoceran por un monto equivalente a las pérdidas
crediticias esperadas de por vida, excepto en los siguientes casos, en que el monto
reconocido sera equivalente a las pérdidas crediticias esperadas dentro de los
siguientes 12 meses a la fecha de reporte:

e Inversiones en instrumentos de deuda en los que se determine que tienen un riesgo
de crédito bajo a la fecha de reporte.

e Otros instrumentos financieros sobre los cuales el riesgo de crédito no ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.

Este analisis de deterioro es complejo y requiere de juicios profesionales, estimaciones y
supuestos, principalmente en los siguientes aspectos:

e Evaluar si se ha producido un incremento significativo en el riesgo de crédito de un
activo financiero.

e Incorporar en el analisis de estimacion de las pérdidas crediticias esperadas,
informacién futura.

Al determinar si el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial al estimar las pérdidas
crediticias esperadas, la Compafiia considera informacion razonable y sustentable
que sea relevante y que incluye analisis cualitativos y cuantitativos.

(Continla)
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Medicion de las pérdidas crediticias esperadas para inversiones en instrumentos
financieros

La pérdida esperada es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia y es
medida de la siguiente manera:

o Activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de
reporte: el valor presente de todas las insuficiencias de efectivo (por
ejemplo, la diferencia entre los flujos de efectivo adeudados a la Compafiia
de acuerdo con el contrato y los flujos de efectivo que la Compafiia espera
recibir); y

. Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la
diferencia entre el valor en libros y el valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados.

Definicién de deterioro

La Compaiiia considera una inversién en instrumentos financieros deteriorada cuando:

o Baja significativamente la calificacion externa del emisor;

o Los pagos contractuales no se realizan en la fecha que vencen o en el plazo
periodo de gracia estipulado;

. Existe una certeza de suspension de pagos;

o Es probable que entre en bancarrota o se efectlia una peticién de bancarrota
0 accion similar;

. El activo financiero deja de negociarse en un mercado activo dadas sus

dificultades financieras.

Al evaluar si un deudor se encuentra deteriorado, la Compafiia considera indicadores que

son:
. Cualitativos y cuantitativos.

o Basado en datos desarrollados internamente y obtenido de fuentes externas.
o Los insumos utilizados en la evaluacion de si los activos financieros se

encuentran deteriorados y su importancia puede variar a través del tiempo
para reflejar cambios en circunstancias.
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Incremento significativo en el riesgo

Cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, la Compafiia considera
informacidn razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o
esfuerzo desproporcionado, incluyendo tanto informacién y analisis cuantitativo y
cualitativo, con base en la experiencia histdrica y evaluacion de expertos en riesgo
de crédito de la Compaiiia, asi como las calificaciones emitidas por las agencias
calificadoras de riesgo.

La Compaiiia identifica si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de crédito
para cada exposicion comparando la probabilidad de incumplimiento durante la
vida remanente del instrumento financiero a la fecha de reporte; y la probabilidad
de incumplimiento durante la vida remanente a un punto en el tiempo, que fue
estimada en el momento de reconocimiento inicial de la exposicion. También los
deterioros en las calificaciones de riesgo emitidas por agencias calificadoras
reconocidas.

La evaluacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente desde el
reconocimiento inicial de un activo financiero requiere identificar la fecha inicial
de reconocimiento del instrumento.

Las calificaciones de riesgo de crédito son el insumo principal para determinar la estructura
de las probabilidades de incumplimiento para las diferentes exposiciones.

La Comparfiia emplea modelos estadisticos para analizar los datos recolectados y genera
estimaciones de la probabilidad de deterioro en la vida remanente de las
exposiciones y como esas probabilidades de deterioro cambiardn como resultado
del paso del tiempo.

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente
La Compaiiia ha establecido un marco general que incorpora informacion cuantitativa y
cualitativa para determinar si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha

incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial. EI marco inicial
se alinea con el proceso interno de la Compafiia para manejo del riesgo de credito.

(Continla)
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Insumos en la medicion de pérdida esperada

Los insumos clave en la medicion de la pérdida esperada son usualmente las estructuras de
términos de las siguientes variables:

o Probabilidad de incumplimiento (PD)
. Pérdida dado el incumplimiento (LGD)
o Exposicién ante el incumplimiento (EAD)

Los anteriores parametros son derivados de modelos estadisticos internos y externos, y otra
informacion histérica. Estos modelos son ajustados para reflejar informacion
prospectiva como se describe a continuacion:

o Las probabilidades de incumplimiento son estimadas en ciertas fechas, las
cuales son calculadas con base en modelos estadisticos, y evaluadas usando
herramientas de calificacion ajustadas a las diferentes categorias de
contraparte y exposiciones. En las inversiones la pérdida crediticia esperada
se obtiene de la probabilidad de impago implicita en los Credit Default
Swap (CDS) utilizados para cada bono con base en su calificacion de crédito
internacional.

. La pérdida dado el incumplimiento es la magnitud de la pérdida probable si
hay un incumplimiento. La Compafiia estima los parametros de la pérdida
dado el incumplimiento con base en la historia de las tasas de recuperacion
de pérdidas contra las partes incumplidas.

o La exposicién en el incumplimiento representa la exposicion esperada en el
evento de incumplimiento. La Compafiia deriva la exposicion ante el
incumplimiento de la exposicion actual de la contraparte y los potenciales
cambios en el monto actual permitido bajo los términos del contrato
incluyendo amortizaciones. La exposicion ante el incumplimiento de un
activo financiero es el valor en libros al momento del incumplimiento.

La Compafiia incorpora informacion con proyeccion de condiciones futuras tanto en su
evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de pérdida
esperada, basado en las recomendaciones del area de Riesgo de Crédito de la
Compafiia, uso de economistas expertos y consideracion de una variedad de
informacion externa actual y proyectada.
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Presentacion de la estimacion en el estado de situacion financiera

Las correcciones de valor para las inversiones en instrumentos financieros medidas al costo
amortizado se deducen del importe en libros bruto de los instrumentos.

En el caso de los instrumentos de deuda al valor razonable con cambios en otro resultado
integral, la correccion de valor se carga a resultados y se reconoce en otro resultado
integral.

(9) Equivalentes de efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo comprenden saldos de efectivo en caja, efectivo
depositado en otros bancos y las inversiones de alta liquidez y corto plazo con
vencimientos originales de dos meses 0 menos cuando se compran y negociables
en una bolsa de valores regulada.

(h) Inmuebles, mobiliario y equipo

i Activos propios

Los inmuebles, mobiliario y equipo se registran al costo, neto de la depreciacion
acumulada. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las
reparaciones y mantenimientos menores que no extienden la vida Gtil o mejoran el
activo son cargados directamente a gastos cuando se incurren. Adicionalmente, el
valor de los inmuebles es actualizado con base a un avalio de un perito
independiente, el efecto de esta revaluacion es llevado al patrimonio.

il. Derechos de uso

Al inicio de un contrato, la Compafiia evalGa si un contrato es, o contiene, un arrendamiento
y si el contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado
por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Para conocer si un
contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado, la
Compafiia evalla si:

e El contrato implica el uso de un activo identificado: esto puede especificarse
explicita o implicitamente, y debe ser fisicamente distinto o representar
sustancialmente toda la capacidad de un activo fisicamente distinto. Si el
proveedor tiene un derecho de sustitucion sustancial, entonces el activo no se
identifica.
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e LaCompaiiiatiene el derecho de obtener sustancialmente todos los beneficios
economicos del uso del activo durante el periodo de uso.

e La Compaifiia tiene derecho a dirigir el uso del activo, es decir, tiene los
derechos de toma de decisiones que son mas relevantes para cambiar como y
para qué propdsito se utiliza el activo. En casos excepcionales, en los que la
decision sobre como y con qué proposito se utiliza el activo estd
predeterminada:

- La Compaiiia tiene derecho a operar el activo; o
- La Compafiia disefi6 el activo de manera que predetermina como y con
qué propdsito se utilizara.

La Compafiia reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la
fecha de inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente
al costo, que comprende el monto inicial del pasivo de arrendamiento ajustado por
cualquier pago de arrendamiento realizado en la fecha de inicio o antes, mas los
costos directos iniciales incurridos y una estimacion de los costos para desmantelar
y remover cualquier mejora realizada.

El activo por derecho de uso se deprecia utilizando el método de linea recta desde la fecha
de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento. Ademas, el activo por el derecho
de uso se reduce periddicamente por pérdidas por deterioro del valor, si las hubiera,
y se ajusta para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de
arrendamiento que no se pagan en la fecha de inicio, y se descuentan utilizando la
tasa de interés implicita en el arrendamiento o si esa tasa no se puede determinar
facilmente, la tasa incremental de endeudamiento de la compafiia. En general, la
Compafiia utiliza su tasa incremental de endeudamiento como tasa de descuento.

La Compafiia determina su tasa incremental de endeudamiento analizando varias fuentes
de informacion externa y realizando ciertos ajustes para reflejar los términos del
arrendamiento y las caracteristicas propias del activo.

Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del pasivo por arrendamiento
comprenden lo siguiente:

o Pagos fijos, incluidos los pagos fijos en sustancia.

o Pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa,
inicialmente medidos utilizando el indice o tasa en la fecha de inicio.

J Cantidades que se espera sean pagaderas bajo una garantia de valor residual.
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o El precio de ejercicio bajo una opcion de compra que la Compafiia puede
razonablemente ejercer, pagos de arrendamiento en un periodo de
renovacion opcional si la Compafiia tiene la certeza razonable de ejercer
una opcion de extension y multas por la terminacion anticipada de un
arrendamiento a menos que la Compafiia esté razonablemente seguro de
terminarlo por anticipado.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo. Se vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento
futuros que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la
estimacion de la Compaiiia, del monto que se espera pagar bajo una garantia de valor
residual, o si la Comparfiia cambia su evaluacidn de si ejercerd una opcién de
compra, extension o terminacion, o si hay un pago de arrendamiento fijo revisado
en sustancia.

Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza un ajuste
correspondiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en el
estado de resultados si el valor en libros del activo por derecho de uso se ha reducido
a cero.

La Compafiia presenta activos por derecho de uso en el rubro de "Inmuebles, mobiliario y
equipo, neto" y pasivos por arrendamiento en el rubro de "Obligaciones con
entidades financieras" en el estado de situacion financiera.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Compafiia ha optado por no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento para arrendamientos a corto plazo, que tienen un plazo de
arrendamiento de 12 meses o0 menos y arrendamientos de activos de bajo valor. La
Compariia reconoce los pagos de arrendamiento asociados con estos
arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

A partir del 1 de enero de 2020, La Compafiia implement6 la norma conforme a lo
establecido en el Acuerdo SUGEF 6-18 “Reglamento de Informacion Financiera”,
aprobado el 11 de setiembre del 2018. Esta politica se aplica a los contratos
celebrados o modificados a partir del 1 de enero de 2020.
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iii. Desembolsos subsiguientes

Los desembolsos incurridos para reemplazar un componente de una partida de mobiliario
y equipo, que hayan sido contabilizados por separado, incluyendo los costos
mayores por inspeccion y por rehabilitacion, se capitalizan. Otros desembolsos
subsiguientes son capitalizados solamente cuando aumentan los beneficios
econdmicos futuros incluidos dentro de la partida de inmueble, mobiliario y equipo.

Todos los otros desembolsos se reconocen en el estado de resultados como gastos a medida
en que se incurren.

iv. Depreciacion

La depreciacion se carga al estado de resultados utilizando el método de linea recta, sobre
la vida util estimada de los activos relacionados, tal como a continuacion se sefiala:

Activo Vida dtil
Edificio 50 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de codmputo 5 afios

Q) Activos intangibles

i Activos intangibles

Los activos intangibles (programas de computo y licencias) y los otros activos intangibles,
adquiridos por la Compaiiia, se registran al costo menos la amortizacion acumulada
y las pérdidas por deterioro.

ii. Desembolsos posteriores

Los desembolsos posteriores solo se capitalizan cuando incrementan los beneficios
economicos futuros, de lo contrario se reconocen en el estado de resultados
conforme se incurren.

iii. Amortizacion

La amortizacion se carga a los resultados utilizando el método de linea recta sobre la vida

atil estimada de los activos relacionados. En el caso de los programas de computo,
la vida estimada es de tres afios y para licencias de software es de un afio.

(Continla)
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Prestaciones sociales

Planes de aportaciones definidas

La legislacion laboral costarricense establece que un 3% de los salarios pagados debe ser

aportado a fondos de pensiones administrados por operadoras de pensiones
complementarias independientes. La Compafiia, no tiene ninguna obligacion
adicional por la administracion de dichos aportes, ni por los activos del fondo. Las
contribuciones son reconocidas como gastos al momento en que se realizan.

Beneficios por terminacion

La legislacion costarricense requiere el pago de cesantia al personal que fuese despedido

sin causa justa. La legislacion indica el pago de 7 dias de salario para el personal
que tenga entre 3 y 6 meses de laborar, 14 dias para aquellos que tengan més de 6
meses y menos de un afio y finalmente para los que cuenten con mas de un afio de
trabajo continuo corresponderd entre 19,5 dias y 22 dias de salario segun los afios
gue acumule, todo esto de acuerdo con lo establecido por la Ley de Proteccion al
Trabajador.

De acuerdo con esa Ley, todo patrono publico o privado aporta un 3% de los salarios

mensuales de los trabajadores, durante el tiempo que se mantenga la relacion
laboral, el cual es recaudado por la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS)
desde que inici6 el sistema, y los respectivos aportes son trasladados a las entidades
autorizadas por el trabajador.

La Compafiia sigue la practica de transferir mensualmente a la Asociacion Solidarista de

Empleados de Corporacion BCT y Afines (ASOBCT), el equivalente al 5,33% de
los salarios devengados durante el afio. Adicionalmente, destina un 1,5% como
aporte al Fondo de Capitalizacién Laboral y un 1,5% al Fondo de Pensiones
Complementarias de cada empleado, segun lo establece la Ley de Proteccién al
Trabajador que entro en vigor en febrero del 2000.
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iii. Beneficios a empleados a corto plazo
Aguinaldo
La legislacion costarricense requiere el pago de un doceavo del salario mensual por cada
mes trabajado. Este pago se efectla en el mes de diciembre y se le paga al

empleado, independientemente de si es despedido o no. La Compaiiia registra
mensualmente una provision para cubrir los desembolsos futuros por ese concepto.

Vacaciones

La legislacion costarricense establece que por cada afio laborado los trabajadores tienen
derecho a un nimero determinado de dias de vacaciones. La Compaiiia tiene la
politica de acumular los dias de vacaciones con base en un estudio efectuado para
este fin. Por tal concepto se establece una provisién por pago de vacaciones a sus
empleados.

(k) Reserva legal

De conformidad con la legislacion bancaria vigente en Costa Rica, la Compafiia asigna el
5% de las utilidades netas antes de impuestos y participaciones para la constitucion
de una reserva legal, hasta alcanzar el 20% de su capital.

() Impuesto sobre la renta

Se determina segun las disposiciones establecidas por la Ley del Impuesto sobre la Renta.
De resultar algin impuesto originado de ese calculo, se reconoce en los resultados
del afio y se acredita a una cuenta pasiva del estado de situacion financiera.

i Corriente

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto estimado a pagar sobre la renta gravable
para el afio, utilizando las tasas vigentes a la fecha del estado de situacion y
cualquier otro ajuste sobre el impuesto a pagar con respecto a afios anteriores.

A partir del mes de julio de 2019, entr0 a regir la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas (Ley 9635), en la cual se establece un impuesto sobre el valor agregado en
la venta de bienes y en la prestacion de servicios, independientemente del medio
por el que sean prestados, realizados en territorio nacional.
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ii. Diferido

El impuesto de renta diferido se registra de acuerdo con el metodo del balance. Tal método
se aplica para aquellas diferencias temporarias entre el valor en libros de los activos
y pasivos para efectos financieros y los valores utilizados para propdsitos fiscales.
De acuerdo con esta norma, las diferencias temporarias se identifican ya sea como
diferencias temporarias gravables (las cuales resultaran en el futuro en un monto
imponible) o diferencias temporarias deducibles (las cuales resultaran en el futuro
en partidas deducibles). Un pasivo por impuesto sobre la renta diferido representa
una diferencia temporaria gravable, y un activo por impuesto sobre la renta diferido,
representa una diferencia temporaria deducible.

Los activos por impuesto sobre la renta diferido se reconocen sélo cuando existe una
probabilidad razonable de su realizacion.

(m)  Reconocimientos de ingresos y gastos

i. Ingresos y gastos por intereses

El ingreso y el gasto por intereses se reconoce en el estado de resultados integral sobre la
base de devengado. EIl ingreso y gasto por intereses incluye la amortizacion de
cualquier prima o descuento durante el plazo del instrumento hasta el vencimiento.

ii. Ingreso de actividades ordinarias — prestacion de servicios

Q) Flujos de ingresos

La Compafiia genera ingresos principalmente por la prestacion de servicios de soporte a
las compafiias relacionadas del Grupo.

(i) Obligaciones de desempefio y politicas de reconocimiento de ingresos
La siguiente tabla presenta informacion sobre la naturaleza y la oportunidad de la
satisfaccion de las obligaciones de desempefio en contratos con clientes, incluyendo

términos de pago significativos, y las correspondientes politicas de reconocimiento
de ingresos:
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Naturaleza y oportunidad de la
satisfaccion de las obligaciones de
desempefio, incluyendo términos de
pago significativos.

Politicas de reconocimiento
de ingresos

Servicios de

informatica a

relacionadas

Las facturas se generan en el
momento en que se brinda el
servicio.

iii. Ingreso neto sobre instrumentos financieros

Los ingresos se reconocen
cuando es probable que los
beneficios econdmicos
asociados a la transaccién
fluyan a la Compafiia y el
monto del ingreso puede ser
medido confiablemente.

El ingreso neto sobre instrumentos financieros incluye las ganancias y pérdidas
provenientes de las ventas y los cambios en el valor razonable de los activos y
pasivos mantenidos a su valor razonable con cambios en resultados.

Saldos vy transacciones con partes relacionadas

Los estados financieros incluyen saldos y transacciones con partes relacionadas, los

cuales se resumen asi:

Saldos
Activos:
Disponibilidades
Activos por derechos de uso

Pasivos:
Obligaciones financieras

Transacciones

Ingresos:
Ingresos por disponibilidades
Ingresos operativos

Gastos:
Gastos financieros
Gastos de administracion

31 de diciembre de

2023 2022
25.575.457 23.912.274
19.962.123 34.933.716
45.537.580 58.845.990
22.771.427 38.420.563
22.771.427 38.420.563

31 de diciembre de

2023 2022
15.421 14.926
414.820.262 358.679.666
414.835.682 358.694.592
2.350.864 3.478.227
40.671.768 54.907.553
43.022.632 58.385.780
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Disponibilidades - efectivo en cuenta corriente: Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la
Compariia, mantiene cuentas corrientes en colones y en US ddlares, para el pago de
gastos administrativos diversos con Banco BCT, S.A., las disponibilidades en las
cuentas bancarias devengan una tasa de interés anual entre un 0% y un 0,30% para
las cuentas en colones y entre un 0% y un 0,05% para las tasas en dolares
estadounidenses.

Activos por derecho de uso: Corresponde al alquiler de oficinas que mantiene la Compafiia
con Banco BCT S.A.

Obligaciones con entidades: Esta obligacién surge de la aplicacion de NIIF 16 sobre el
arrendamiento de oficinas con Banco BCT S.A.

Ingresos operativos: Corresponden a servicios administrativos prestados a BCT Bank
International, S.A.

Al 31 de diciembre de 2023, el total de beneficios pagados a los directores y fiscales fue
de ¢25.700.175 (¢39.935.960 en el 2022).

Disponibilidades y equivalentes de efectivo

Las disponibilidades y equivalentes de efectivo corresponden a dep0sitos en bancos
privados del pais, se distribuyen de la siguiente forma:

31 de diciembre de

2023 2022
Bancos locales ¢ 25.575.457 23.912.274
Equivalentes de efectivo 18.233.878 20.033.722
Total disponibilidades y equivalentes de efectivo ¢ 43.809.335 43.945.996

Los equivalentes de efectivo corresponden a participaciones en el Fondo de Ahorro BCT-
D No Diversificado y Fondo de inversion BCT Renta Variable USA No
Diversificado, los cuales son clasificados como inversiones al valor razonable con
cambios en resultados.

(Continla)



(4)

-22-

BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

Inmuebles, mobiliario y equipo

Al 31 de diciembre de 2023, los inmuebles, mobiliario y equipo se detallan como sigue:

Costo:

Saldo al 1 de enero 2023

L34

Saldo al 31 de diciembre 2023 ¢
Depreciacién acumulada y deterioro:

Saldo al 1 de enero 2023 ¢
Gasto por depreciacion (activos)

Gasto por depreciacién (derecho de uso)
Saldo al 31 de diciembre 2023

Saldo neto

Al 31 de diciembre 2023 ¢

Edificio e Mobiliario y
instalaciones Equipo Total

74.857.962 2.232.279 77.090.241
74.857.962 2.232.279 77.090.241
39.924.246 1.775.030 41.699.276

- 394.716 394.716
14.971.592 - 14.971.592
54.895.838 2.169.746 57.065.584
19.962.124 62.533 20.024.657

Al 31 de diciembre de 2022, los inmuebles, mobiliario y equipo se detallan como sigue:

Costo:

Saldo al 1 de enero de 2022
Saldo al 31 de diciembre 2022
Depreciacién acumulada y deterioro:

Saldo al 1 de enero de 2022

Gasto por depreciacion (activos)

Gasto por depreciacién (derecho de uso)
Saldo al 31 de diciembre 2022

Saldo neto

Al 31 de diciembre 2022

¢
¢

Edificio e Mobiliario y

instalaciones Equipo Total
74.857.962 2.232.279 77.090.241
74.857.962 2.232.279 77.090.241
24.952.654 1.328.573 26.281.228
- 446.456 446.456
14.971.592 - 14.971.592
39.924.246 1.775.030 41.699.276
34.933.716 457.249 35.390.965

El inmueble, mobiliario y equipo incluye activos por derecho de uso reconocidos en libros
que, en el afio 2023 ascienden a ¢19.962.124 (¢34.933.716 en el 2022),
relacionados con el alquiler de oficinas y equipo. (véase la nota 14).
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(5) Activos intangibles

Los activos intangibles corresponden a sistemas de computo y se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Costo:
Saldos al inicio del afio ¢ 20.641.287 16.092.149
Adiciones 6.095.793 4.549.137
Saldo al final del afio 26.737.080 20.641.286
Amortizacion acumulada y deterioro:
Saldos al inicio del afio 19.504.003 15.018.443
Gasto por amortizacion 7.233.077 4.485.559
Saldo al final del afio 26.737.080 19.504.002
Saldos, netos:
Saldo final ¢ - 1.137.284

(6) Obligaciones con entidades financieras

Las obligaciones con entidades financieras estdn conformadas por pasivos por

arrendamientos, el movimiento de estas operaciones se detalla a continuacion:

31 de diciembre de

2023

2022

Saldo al inicio del afio ¢
Pagos de pasivos por arrendamiento

38.420.563
(15.649.136)

52.942.336

(14.521.773)

Total cambios por flujos de efectivo de
financiamiento

(15.649.136)

(14.521.773)

Saldo al final del afio ¢

22.771.427

38.420.563

(7) Otras cuentas por pagar diversas

Las otras cuentas por pagar diversas se detallan a continuacion:

31 de diciembre de

Aportaciones patronales ¢
Impuestos retenidos a empleados

Impuestos retenidos a terceros por pagar

Aportaciones laborales retenidas

Otras retenciones a terceros

Gastos acumulados por pagar

Otras cuentas por pagar

2023 2022

5.333.698 4.358.244
518.274 592.525

278.936 -
2.221.492 1.830.463
317.861 261.495
10.098.168 7.951.178
40.637 990.327
18.809.066 15.984.232

(Continla)



-24-
BCT SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A.

Notas a los Estados Financieros

(8) Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta se detalla como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Gasto impuesto sobre la renta corriente ¢ - 45,752
Gasto impuesto sobre la renta diferido 203.263 (559.389)
¢ 203.263 (513.637)

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta, BCT Servicios Corporativos, S.A.,

debe presentar sus declaraciones anuales de impuesto a méas tardar el 15 de marzo
de cada afio.

La diferencia entre el gasto de impuesto sobre la renta y el gasto que resultaria de aplicar

la tasa correspondiente del impuesto del 30% a las utilidades antes de impuesto
sobre la renta, se concilia como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Pérdida neta del afio antes de impuestos ¢ (2.464.144) (689.947)
Gasto impuesto sobre la renta esperado - (206.984)
Mas: Gastos no deducibles 5.316.931 11.223.994
Menos: Ingresos no gravables (5.113.668) (11.530.647)
Impuesto sobre la renta ¢ 203.263 (513.637)

Los pasivos por impuesto sobre la renta diferido representan una diferencia temporaria
gravable, y los activos por impuesto sobre la renta diferido representan una
diferencia temporaria deducible.
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Al 31 de diciembre de 2023, el movimiento de las diferencias temporarias es como sigue

Incluido en el Activo por Pasivo por
Saldo inicial estado de impuesto impuesto
2023 resultados Neto diferido diferido
Activo por derecho de uso ¢ 11.526.169 (4.694.741) 6.831.428 6.831.428 -
Pasivo por derecho de uso (10.480.115) 4.491.478 (5.988.637) - (5.988.637)
1.046.054 (203.263) 842.791 6.831.428 (5.988.637)
Compensacion del impuesto (5.988.637) 5.988.637
Activo (pasivo) por impuesto neto 842.791 -
Al 31 de diciembre de 2022, el movimiento de las diferencias temporarias es como sigue
Incluido en el Activo por Pasivo por
Saldo inicial estado de impuesto impuesto
2022 resultados Neto diferido diferido
Diferencial cambiario no realizado ¢ 486.665 (486.665) - - -
Activo por derecho de uso - 11.526.169 11.526.169 11.526.169 -
Pasivo por derecho de uso - (10.480.115) (10.480.115) - (10.480.115)
486.665 559.389 1.046.054 11.526.169 (10.480.115)
Compensacion del impuesto (10.480.115) (10.480.115)
1.046.054 10.480.115

Activo (pasivo) por impuesto neto
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9) Capital social
Al 31 de diciembre de 2023, el capital social de la Compaiiia estd conformada por 100
acciones comunes y nominativas, con un valor nominal de ¢200.000 cada una, para
un total de ¢20.000.000.

(10)  Otros gastos operativos

Los otros gastos operativos se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Diferencias de cambio por otros activos ¢ 5.674.775 2.595.187
Gastos por impuesto al valor agregado 5.038.909 4.965.296
Otros gastos operativos 3.394.299 1.138.297
¢ 14.107.983 8.698.780

(11) Gastos de personal
Los gastos del personal se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Sueldos, remuneraciones y bonificaciones al personal ¢ 255.033.933 225.674.795
Cargas sociales patronales 59.978.933 46.320.696
Otros gastos de personal 33.758.382 26.692.073
Fondo de capitalizacion laboral 3.434.511 2.589.623

¢ 352.205.759 301.277.187

(12)  Otros gastos de administracion

Los otros gastos de administracion se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022
Gastos por servicios externos ¢ 17.432.970 17.586.928
Gastos de movilidad y comunicacion 2.395.371 3.182.731
Gastos de infraestructura 15.738.468 17.781.501
Gastos generales 9.481.068 4.984.268
¢  45.047.877 43.535.428
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Al 31 de diciembre de 2023, los gastos de infraestructura incluyen el gasto por depreciacion
de los activos por derecho de uso por ¢15.343.752 (¢14.971.592 en el 2022), de los
activos propios por ¢394.716 (¢446.456 en el 2022); los gastos generales incluyen
el gasto por amortizacion de los activos intangibles por ¢7.233.077 (¢4.485.558 en
el 2022).

(13) Diferencial cambiario, neto

Las ganancias y pérdidas financieras por diferencial cambiario se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2023 2022

Ingresos por diferencial cambiario.
Por disponibilidades ¢ 1.318.829 2.344.489
Por inversiones 540.078 1.603.648
Por cuentas y comisiones por cobrar 498.604 160.967
Por otras cuentas por pagar 270.352 560.444
2.627.863 4.669.548

Gastos por diferencial cambiario.

Por disponibilidades ¢ 4.408.633 6.544.447
Por inversiones 3.061.637 3.041.940
Por cuentas y comisiones por cobrar 681.811 468.775
Por otras cuentas por pagar 56.980 267.833
(8.209.061) (10.322.995)
Diferencial cambiario, neto ¢ (5.581.198) (5.653.447)

(14)  Arrendamientos

a) Arrendamientos como arrendatario

La Compafiia alquila principalmente las oficinas donde lleva a cabo sus operaciones, los
arrendamientos se estimaron que duraran un periodo de 15 afios.

Derechos de uso

Los derechos de uso relacionados con los alquileres de instalaciones y del vehiculo se
presentan dentro de la nota de inmuebles, mobiliario y equipo. (véase la nota 4).
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31 de diciembre de

2023 2022
Costo:
Reconocimiento del derecho de uso, inicio del afio 74.857.962 74.857.962
Saldos al final del afio ¢ 74.857.962 74.857.962
Depreciacién acumulada y deterioro:
Saldo inicial 39.924.246 24.952.654
Gasto por depreciacion 14.971.592 14.971.592
Saldos al final del afio ¢ 54.895.838 39.924.246
Saldos , netos:
Saldos al finanl del afio ¢ 19.962.124 34.933.716
31 de diciembre de
Importes reconocidos en resultados 2023 2022
Intereses de pasivos por arrendamientos ¢ 2.350.864 3.478.227
31 de diciembre de
Importes reconocidos en flujo de efectivo 2023 2022
Pago de operaciones ¢ (15.649.136) (14.521.773)

Algunos arrendamientos de instalaciones contienen opciones de extensién que la
Compariia puede ejercer hasta un afio antes del final del periodo del contrato no
cancelable. Cuando sea posible, la Compafiia busca incluir opciones de extensién
en nuevos arrendamientos para brindar flexibilidad operativa. Las opciones de
extension mantenidas son ejercitables solo por la Compafiia y no por los
arrendadores. La Compafiia evalla en la fecha de inicio del arrendamiento si es
razonablemente seguro ejercer las opciones de extension. La Compafiia reevalla
si es razonablemente seguro que ejercera las opciones si hay un evento o cambios
significativos en las circunstancias dentro de su control.

(15) Valor razonable de los instrumentos financieros

Las estimaciones de valor razonable se realizan en un momento especifico de tiempo y se
basan en informacion relevante de mercado e informacion, relacionada con los
instrumentos financieros. Estos estimados no reflejan cualquier prima o descuento,
que pueda resultar de la oferta para la venta de un instrumento financiero en
particular a una fecha dada. Estas estimaciones son subjetivas por su naturaleza,
involucran incertidumbres y elementos de juicio significativo; por lo tanto, no
pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones
puede afectar en forma significativa las estimaciones.
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Los métodos y supuestos utilizados por la Compafiia, para establecer el valor razonable de
los instrumentos financieros, se detallan como sigue:
@) El valor de registro de las disponibilidades y otras cuentas por pagar
diversas se aproxima a su valor razonable debido a su naturaleza de corto

plazo.

El detalle del valor razonable de los activos y pasivos financieros se detalla de la siguiente
forma:

Al 31 de diciembre de 2023
Valor razonable

Valor en libros  Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financieros medidos al valor razonable
Inversiones al valor razonable con cambios en
resultados 18.233.878 18.233.878 - 18.233.878
Disponibilidades 25.575.457 - - -
Pasivos financieros no medidos al valor razonable
Obligaciones con entidades financieras 22.771.427 - 22.701.520 22.701.520

Al 31 de diciembre de 2022

Valor razonable

Valor en libros  Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos financieros medidos al valor razonable

Inversiones al valor razonable con cambios en

resultados 20.033.722 20.033.722 - 20.033.722
Activos financieros no medidos al valor razonable

Disponibilidades 23.912.274 - - -
Pasivos financieros no medidos al valor razonable
Obligaciones con entidades financieras 38.420.563 - 31.775.937 31.775.937

La tabla anterior analiza los instrumentos financieros al valor razonable, por método de
valuacion. Los distintos niveles se han definido como sigue:

. Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos
0 pasivos idénticos.
o Nivel 2: datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1,

que sean observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir,
precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios).
o Nivel 3: datos no-observables importantes para el activo o pasivo.
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(16) Administracion de riesgos financieros

La Compafiia estd expuesta a diferentes riesgos, entre ellos, los mas importantes:

Riesgo de liquidez
Riesgo de mercado
Riesgo de tipo de cambio
Riesgo de operacion

a) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se genera cuando la entidad financiera no puede hacer frente a las
exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo de caja,
resultado a su vez del descalce entre el plazo de las recuperaciones (operaciones
activas) y el plazo de las obligaciones (operaciones pasivas).
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Al 31 de diciembre de 2023, el calce de plazos de los activos y pasivos en moneda nacional de la Compafiia es como sigue:

Moneda nacional 1-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91-180 dias 181-36 dias Maés de 365 dias Total
Activos ¢
Disponibilidades 573.926 - - - - - 573.926
573.926 - - - - - 573.926
Pasivos
Pasivo por arrendamiento 1.357.678 1.366.164 1.374.703 4.175.874 8.589.599 5.907.409 22.771.427
Otras cuentas por pagar 18.489.492 - - - - - 18.489.492
19.847.170 1.366.164  1.374.703,00 4.175.874 8.589.599 5.907.409 41.260.919
Brecha de activos y pasivos ¢ (19.273.244) (1.366.164) (1.374.703) (4.175.874) (8.589.599) (5.907.409) (40.686.993)
Moneda extranjera 1-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91-180 dias 181-36 dias _Maés de 365 dias Total
Activos ¢
Disponibilidades 25.001.531 - - - - - 25.001.531
Inversiones 18.233.878 - - - - - 18.233.878
43.235.409 - - - - - 43.235.409
Pasivos
Otras cuentas por pagar 319.574 - - - - - 319.574
319.574 - - - - - 319.574
Brecha de activos y pasivos ¢ 42.915.835 - - - - - 42.915.835
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Al 31 de diciembre de 2022, el calce de plazos de los activos y pasivos en moneda nacional de la Compafiia es como sigue:

Moneda nacional
Activos
Disponibilidades

Pasivos
Pasivo por arrendamiento
Otras cuentas por pagar

Brecha de activos y pasivos

Moneda extranjera
Activos
Disponibilidades
Inversiones

Pasivos
Otras cuentas por pagar

Brecha de activos y pasivos

1-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91-180 dias 181-36 dias Mas de 365 dias Total
329.677 - - - - - 329.677
329.677 - - - - - 329.677

1.259.871 2.543.415 - 3.875.044 7.970.805 22.771.427 38.420.563
13.960.253 - - - - - 13.960.253
15.220.124 2.543.415 - 3.875.044 7.970.805 22.771.427 52.380.816

(14.890.447) (2.543.415) - (3.875.044) (7.970.805) (22.771.427)  (52.051.139)

1-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91-180 dias 181-36 dias  Mas de 365 dias Total

23.582.597 - - - - - 23.582.597
20.033.722 - - - - - 20.033.722
43.616.319 - - - - - 43.616.319

2.023.979 - - - - - 2.023.979

2.023.979 - - - - - 2.023.979
41.592.340 - - - - - 41.592.340
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Riesgo de mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero se reduzca por causa de cambios en las
tasas de cambio, los precios de acciones y otras variables financieras, asi como de
lareaccion de los participantes de los mercados ante eventos politicos y econémicos
debido a pérdidas y ganancias latentes.

El objetivo de la administracion del riesgo de mercado es administrar y vigilar las
exposiciones al riesgo y mantenerlas dentro de los parametros aceptables
optimizando el retorno del riesgo.

Riesgo de tipo de cambio

La Compafiia se enfrenta al riesgo cambiario, cuando el valor de sus activos y pasivos en
moneda extranjera se ven afectados por las variaciones en el tipo de cambio, el cual
se reconoce en el estado de resultados.

El Banco Central de Costa Rica introdujo el sistema de bandas cambiarias en octubre de
2006 y en enero de 2015 decide pasar a un sistema de flotacion administrada, de
acuerdo con el cual el tipo de cambio es determinado por el mercado, pero el Banco
Central se reserva la posibilidad de efectuar operaciones de intervencion para evitar
fluctuaciones importantes del tipo de cambio. La Administracion de la Compafiia,
ha decidido tomar una posicion conservadora en moneda extranjera, con el objeto
de evitar impactos adversos en la situacion financiera de la Compafiia, ante
cualquier variacion abrupta en el tipo de cambio. Actualmente, tanto las variaciones
en el tipo de cambio como la posicidn neta en moneda extranjera se monitorean
diariamente por la Unidad de Riesgos.

Los activos y pasivos denominados en US ddlares, se detallan como sigue

31 de diciembre de

2023 2022

Disponibilidades US$ 47.452 39.174
Inversiones en instrumentos financieros 34.607 33.279
Total activos 82.059 72.454
Cuentas por pagar 1.783 3.362
Total pasivos 1.783 3.362
Exceso de activos sobre pasivos en moneda US$

extranjera 80.277 69.092
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Riesgo de operacion

El riesgo operativo es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas
con los procesos de la Compaiiia, con el personal, la tecnologia y la infraestructura,
ademas de factores externos que no estan relacionados con los riesgos de mercado
y de liquidez. Este riesgo es inherente al sector en que la Compafiia operay a todas
sus actividades principales. Se manifiesta de varias formas, especialmente como
fallos, errores, interrupciones de negocios 0 comportamiento inapropiado de los
empleados y podria causar pérdidas financieras, sanciones por parte de entidades
reguladoras o dafios a la reputacion de la Compafiia.

La alta gerencia de cada area de negocio es la principal responsable del desarrollo e
implementacién de los controles del riesgo operacional. Esta responsabilidad es
respaldada por el desarrollo de normas de administracion del riesgo operacional en
las siguientes areas:

o Adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independencia en la
autorizacion de transacciones.
. Requerimientos sobre el adecuado monitoreoy reconciliacion de

transacciones.

o Cumplimiento con las disposiciones legales.

. Comunicacidn y aplicacion de guias de conducta corporativa.

o Reduccidn del riesgo por medio de seguros, segun sea el caso.

. Comunicacion de las pérdidas operativas y proposicion de soluciones.

. Planeamiento integral para la recuperacion de actividades, incluyendo
planes para restaurar operaciones clave y apoyo interno y externo para
asegurar la prestacion de servicios.

. Capacitacion del personal de la Compafiia.

. Desarrollo de actividades para mitigar el riesgo, incluyendo politicas de

seguridad.

Estas politicas establecidas por la Compafiia estdn respaldadas por un programa de
revisiones periddicas supervisadas por el Departamento de Auditoria Interna. Los
resultados de estas revisiones se comentan con el personal a cargo de cada unidad
de negocio y se remiten resimenes al Comité de Auditoria.

Administracion del capital

La Administracion de capital de la Compaifiia es realizado por la Corporacién, quien tiene
como politica mantener un capital sélido, el cual pueda promover a futuro el
desarrollo de los negocios de inversién y servicios dentro del mercado, manteniendo
los niveles en cuanto al retorno del capital de los accionistas; ademas, se reconoce
la necesidad de mantener un balance entre los retornos sobre las transacciones e
inversiones efectuadas y la adecuacion de capital.
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(17) Transicion a Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero emitio el 11 de setiembre de
2018, el “Reglamento de Informacion Financiera”, el cual tiene por objeto regular
la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y sus
interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o
regulatorios contables, asi como la definicion de un tratamiento o metodologia
especifica cuando las NIIF proponen dos o mas alternativas de aplicacion.
Asimismo, establecer el contenido, preparacién, remision, presentacion y
publicacién de los estados financieros de las entidades individuales, grupos y
conglomerados financieros supervisados por las cuatro Superintendencias. Este
Reglamento comenzd a regir a partir del 1 de enero de 2020, con algunas
excepciones.

La Administracion de la Compafiia no determina la cuantificacion financiera de las
diferencias existentes, debido que se considera que por la base contable utilizada
conforme se ha descrito en la nota 2 la cual difiere de las NIIF, no se hace practico
la determinacion de ese importe.

A continuacion, se detallan algunas de las principales diferencias entre las normas de
contabilidad emitidas por el Consejo y las NIIF, asi como las NIIF o CINIIF no
adoptadas aun:

a)  Norma Internacional de Contabilidad No. 21: Efectos de las Variaciones en las Tasas
de Cambio de la moneda Extranjera

El Consejo requiere que los estados financieros de las entidades supervisadas se presenten
en colones costarricenses como moneda funcional.

Adicionalmente, los entes supervisados deberan utilizar el tipo de cambio de venta de
referencia del Banco Central de Costa Rica que prevalezca en el momento en que
se realice la operacion para el registro contable de la conversion de moneda
extranjera a la moneda oficial ‘colon costarricense’.

Al cierre de cada mes, se utilizara el tipo de cambio de referencia que corresponda segln
lo indicado en el parrafo anterior, vigente al ultimo dia de cada mes para el
reconocimiento del ajuste por diferencial cambiario en las partidas monetarias en
moneda extranjera.

De acuerdo con la NIC 21, al preparar los estados financieros, cada entidad determinara su
moneda funcional. La entidad convertird las partidas en moneda extranjera a la
moneda funcional, e informara de los efectos de esta conversion. Tal como se indico
anteriormente, el CONASSIF determind que tanto la presentacion de la
informacion financiera como el registro contable de las transacciones en moneda
extranjera debian convertirse al coldn, independientemente de cual sea su moneda
funcional.
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b)  Norma Internacional de Contabilidad No. 38: Activos Intangibles

Para los bancos comerciales, indicados en el articulo 1° de la Ley Organica del Sistema
Bancario Nacional, Ley No0.1644, los gastos de organizacion e instalacion pueden
ser presentados en el balance como un activo, pero deben quedar amortizados
totalmente por el método de linea recta dentro de un periodo maximo de cinco afos.
Lo anterior no esté de acuerdo con lo establecido en la Norma.

c) Norma Internacional de Informacion Financiera No. 5: Activos no Corrientes
Mantenidos para la Venta y Operaciones Descontinuadas

La NIIF 5, establece que las entidades deben mantener registrados sus activos no corrientes
(o grupos de activos para su disposicion) clasificados como mantenidos para la
venta, al menor de su importe en libros o su valor razonable menos los costos de
venta.

El Consejo requiere que la entidad realice el registro de una estimacion a razén de un
cuarentaiochoavo mensual hasta completar el ciento por ciento del valor contable
del activo.

Adicionalmente, en el plazo de 24 meses contado a partir de la fecha de adjudicacién o
recibo del bien, la entidad debera solicitar al Superintendente, por los medios que
este disponga, prérroga por un plazo adicional de 2 afios para la venta del activo.
Mediante criterio debidamente razonado, el Superintendente podrd denegar la
solicitud de prorroga, en cuyo caso exigira la constitucion de la estimacion del bien
por el 100% de su valor en libros en los primeros 24 meses, de lo contrario se podra
realizar la estimacion durante el plazo que el Superintendente asi lo apruebe.

Con el proposito de ir cerrando las brechas con las NIIF, mediante el acta de la sesion 1836-
2023, celebrada el 27 de noviembre de 2023, el Consejo modifico el articulo 16 del
Acuerdo CONASSIF 6-18 “Reglamento de Informacion Financiero” (RIF),
eliminando los requerimientos de estimaciones sefialados en los parrafos anteriores.
Este cambio se aplica a partir del 1 de enero del 2024, siguiendo lo estipulado en el
Transitorio XX del RIF, el cual admite un periodo de gradualidad que finaliza el 31
de diciembre de 2024. Los impactos de este cambio seran aplicados de forma
prospectiva.

Se mantiene el requerimiento de realizar la solicitud de prorroga a la SUGEF de

conformidad con el articulo 72 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional,
Ley 1644.
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d) Norma Internacional de Informacién Financiera No. 9: Instrumentos Financieros

a)

b)

Para la aplicacion de la NIIF 9, especificamente la medicion de las pérdidas
crediticias esperadas se contintia con la regulacion prudencial emitida por el
CONASSIF mediante diversos acuerdos, entre ellos el Acuerdo SUGEF 1-
05, aplicable para la cartera de créditos, cuentas por cobrar y créditos
contingentes concedidos, hasta el 31 de diciembre de 2023. Para la medicion
de las pérdidas crediticias esperadas a partir del 1 de enero de 2024, el
CONASSIF emitio el Acuerdo 14-21; este acuerdo establece una metodologia
estandar para cuantificar el riesgo de crédito de las operaciones crediticias o
los deudores, la cuél es de aplicacion obligatoria para todas las entidades
reguladas por las distintas Superintendencias que realizan actividades
crediticias. Este acuerdo define ciertos pardmetros como la segmentacion de
la cartera, las tasas de incumplimiento, porcentajes de recuperacion, entre
otros. Este acuerdo también permite el uso de una metodologia interna
alineada con lo establecido en la NIIF 9, previa no objecion por parte de la
respectiva Superintendencia, y una vez que la entidad haya cumplido con los
requerimientos establecidos en el articulo 27.

Para la determinacién de las pérdidas crediticias esperadas para fondos de
inversion de mercado de dinero, para la porcion de la cartera de instrumentos
financieros que se clasifiquen a costo amortizado, el CONASSIF establecio6
un umbral que determina si se debe o no registrar esas pérdidas crediticias,
segun lo dispuesto por el articulo 36 BIS y el transitorio XV del “Reglamento
General de Sociedades Anonimas y Fondos de Inversion”, el cual incluye una
tabla de gradualidad, que establece porcentajes de desviacion del valor de la
cartera de inversiones. La NIIF 9 no indica la posibilidad de establecer
umbrales o estimaciones minimas para instrumentos financieros.

Las entidades reguladas deberan contar con politicas y procedimientos para
determinar el monto de la suspension del registro del devengo de las
comisiones e intereses de operaciones de préstamos. Sin embargo, el plazo
de la suspensién del devengo no debe ser mayor a ciento ochenta dias.

e) Norma Internacional de Informacién Financiera No. 12: Impuesto a las Ganancias

Acrticulo 10. NIC 12 Impuesto a las ganancias y CINIIF 23 La Incertidumbre frente a los
Tratamientos del Impuesto a las Ganancias:

Lo dispuesto en el articulo 10. NIC 12 Impuesto a las ganancias y CINIIF
23 La Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias,
entré en vigor a partir del 1 de enero de 2019. En el momento de la
aplicacion inicial de la CINIIF 23, las entidades debian aplicar la transicion
establecida en el parrafo B2 inciso (b) de dicha Interpretacion.
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ii. El monto de la provision para los tratamientos impositivos en disputa
notificados antes del 31 de diciembre de 2018, correspondientes a los
periodos fiscales 2017 y anteriores, se realizd por el monto que resultaba
mayor entre la mejor cuantificacion de lo que se estimaba pagar a la
Autoridad Fiscal del traslado de cargos (principal, intereses y multas),
conforme lo dispuesto en la NIC 12, y el monto del 50% del principal de la
correccion de la autoliquidacion de la obligacion tributaria.

El registro de la provision de los tratamientos impositivos en disputa para los periodos
sefialados en el parrafo anterior podia contabilizarse de alguna de las siguientes
maneras:

a. Contra resultados del afio en tractos mensuales mediante el método de linea
recta, sin que excediese el 31 de diciembre de 2021, o

b. Como un unico ajuste al saldo de apertura de los resultados acumulados de
ejercicios anteriores, para alcanzar el monto de la provision. Los ajustes
derivados de evaluaciones posteriores sobre los montos en disputa seran
tratados como ajustes a las estimaciones, para lo cual se aplicara la NIC 8
Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

C. En el caso de que el monto de la provision fuera superior al saldo de apertura
de los Resultados acumulados de ejercicios anteriores, el ajuste se imputaria
primero a lo que corresponda al saldo Resultados acumulados de ejercicios
anteriores, y para el complemento se seguiria segun lo dispuesto en el inciso
a.

A mas tardar el 31 de enero de 2019, la entidad con tratamientos impositivos en disputa
para los periodos sefialados en esta disposicion debia comunicar a la
Superintendencia respectiva el método Acuerdo SUGEF-30-18 que emplearian
entre los sefialados en los numerales (a), (b) o (c) anteriores. Ese método se utilizara
hasta la resolucién y liquidacién de la obligacién tributaria.

f)  Norma Internacional de Informacién Financieras No. 17: Contrato de sequros

La NIIF 17 fue aprobada en marzo de 2017, y establece los principios para el
reconocimiento, medicion, presentacién e informacién a revelar de los contratos de
seguros emitidos. También requiere principios similares a aplicar a contratos de
reaseguro y a contratos de inversion emitidos con componentes de participacion
discrecional.

El objetivo es asegurar que las entidades proporcionen informacion relevante de forma que

represente fielmente esos contratos. La NIIF 17 deroga la NIIF 4 Contratos de
Seguros.
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De acuerdo con el oficio del CONASSIF CNS-1682/07 del 25 de agosto del 2021, las
entidades aseguradoras y las entidades reaseguradoras supervisadas por SUGESE,
deberan establecer las politicas contables necesarias para la implementacion de la
norma y seguir las disposiciones ahi establecidas en cuanto a la conformacion de
los activos y pasivos de seguro, asimismo debera considerar lo que se indique en el
Reglamento sobre Solvencia de Entidades de Seguros y Reaseguros.

No obstante, el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, mediante
comunicado CNS-1830/11 remitida el 1 de noviembre del 2023, establece que las
reformas al Reglamento de Informacién Financiera relacionadas con la adopcion
de la NIIF 17 entran a regir a partir del 1 de enero de 2026. Sin embargo, para que
las entidades de seguros puedan realizar los comparativos sefialados en el
transitorio de la disposicion Il de este acuerdo, las entidades supervisadas por la
SUGESE deberan ajustar sus politicas contables a partir del 1 de enero de 2025 de
conformidad con las consideraciones de la NIIF 17, a efectos de contar con
informacion suficiente para la realizacion de los comparativos durante el 2026.

g) Marco Conceptual Revisado

La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad public6 una versién revisada del
Marco Conceptual para la informacidn financiera con un balance entre conceptos
de alto nivel y el suministro de detalles que permitan ser una herramienta préactica
para el desarrollo de nuevos estandares, con el fin de asegurar que las normas que
se emitan sean conceptualmente uniformes y que las transacciones similares sean
tratadas de igual forma. El contenido del Marco Conceptual Revisado incluye una
mejor definicion y orientacion del alcance de los elementos de los estados
financieros. La medicion, entre otros, consta su nueva version de ocho capitulos y
un glosario y reitera que el Marco no es una norma. Entr6 en vigor a partir de enero
2020. Este Marco Conceptual no ha sido considerado por el CONASSIF.

h)  Normas de Sostenibilidad

La Fundacion IFRS esta integrada por la IASB, a cargo de la emision de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF contables), y por la Junta de
Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés) que es
encargada de desarrollar los estandares para reportar informacion relacionada con
los impactos ambientales del clima y de sostenibilidad.

Estos estandares emitidos por la ISSB son disefiados para garantizar que las empresas
proporcionen informacion relacionada con la sostenibilidad en forma integrada con
los estados financieros que emitan las entidades en su periodo regular. El 26 de
junio de 2023, la ISSB emitio los dos primeros estandares, que entraran en vigor
internacionalmente a partir del 1 de enero de 2024.
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El primer estdndar de las Normas Internacionales de Informacion Financiera de
Sostenibilidad 1 (NIIF S1) trata de los “Requisitos generales para la divulgacion de
informacion financiera relacionada con sostenibilidad”

El segundo estandar de las Normas Internacionales de Informacion Financiera de
Sostenibilidad 2 (NIIF S2), es sobre “Informacion a revelar relacionada con el
Clima”.

Las Normas NIIF S1y S2 se adoptan por el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica
a partir del 1 de enero de 2024. Su aplicacidon seré voluntaria a partir del 1 de enero
de 2024, y obligatoria en la escala siguiente:

Empresas con obligacion publica de rendir cuentas, supervisadas y reguladas por el
CONASSIF, reportaran en el 2026 la informacion del cierre fiscal al 31 de
diciembre de 2025.

. Empresas catalogadas como grandes contribuyentes ante la Administracion
Tributariay fuera del inciso a), reportaran en el 2027 la informacion del cierre fiscal
al 31 de diciembre de 2026 inclusive.

. Otras entidades fuera de las categorias mencionadas en los incisos a) y b) que
apliquen las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF, pueden
adoptar las Normas Internacionales de Informacién Financiera relacionada con
sostenibilidad NIIF S1 y NIIF S2 en el periodo que la administracion de la entidad
considere conveniente.

. Para las entidades que apliquen la Normas Internacionales de Informacion Financiera
para la PYMES no sera obligatorio hasta que la norma no lo requiera y determine
de forma obligatoria.

Las entidades usualmente preparan informes no financieros sobre sus programas de
sostenibilidad, los cuales estarian siendo sustituidos con la entrada en vigor de esta
normativa una vez que hayan sido adoptadas por el CONASSIF.
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